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EMPRESA DISTRIBUIDORA DE ELECTRICIDAD DEL ESTE

SOLICITUD DE COMPRA O CONTRATACION 09 de mayo de 2023
GERENCIA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

No. Solicitud: EDEESTE-CCC-CP-2023-0010

Objeto dela contratacién: Consultoria e implementacién de Cultura de Servicio y Experiencia del Cliente.

Rubro: 80100000 — Servicio de asesoria de gestion.

Planificada: Si
Detalle
Cuenta Precio Unttario | Precio Fotal
Do | \ispec | eresmmataca kg b Yoidey Estinado |  Estimado
IConsultoria especiaizada e anplementacién
1 para el programa de cultua de servicio, por un 1 Urd $3.500.000.00 $3,500.000.00
penodo de 12 meses.
8010150S 2.2.8.7.06
Servicio de capacitacién en el programa de
2 tura de servicio en modakdad presencial 1 (11] $1.500.000 00 $1,500.000.00
para 900 colaburadores.
[Monto Towsl RO | $5-000.000.00
Plan de Entrega Estimado
ftem Direccion de entrega Entrega ﬁ_‘
| Av. San Vicente de Padl, Esq. Carretera Mella, Centro Comercial
1 Megacentro, Local 53A, Primera Planta, Cancino Primero, Municipio Inmediata
Santo Domingo Este, Provincia de Santo Domingo, R.D.

Responsable de | a Unidad Operativa de Gbﬁwnfrataclones
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