Pliego de Condiciones Especificas "Contratacion de! Servicio deRanta do Equipos de Impresion Mulifuncional”

{Obligatoriamente el proveedor debe considerar que la cantidad de equipos iniciales incluidos en los requerimientos técnicos puede variar por
crecimiento ¢ reduccion en la empresa, sin afectar las condiciones del contrate.

! Obligatoriamente el proveedor debe ofertar precio por pagina impresa pudiendo segregar por tipo de impresion: blanco/negro y color. sin un
Ty alaliia | volumen pre contratado. Esto para el caso de los multifuncionales.

LT opiigatoriamente el proveedor debe ofertar un precio de renta fjia mensual para las impresoras de punto de ventalcajas y temmicas) y no por

volumen de impresion. i
e ————

Obligatoriamente ! proveador debe ofertar un precio de renta fija mensual para los Scanner Alto Volumen. Plotter multifuncionales . Impresora de
theques e impresoras de etiquetas.

Obiigatoriamente ef proveedor debe remitir un informe ejecutivo resumido mensual al departamento de Tl con todas las visitas reaiizadas en
labores de soporte y mantenimiento. Este informe debe ser Mensual. La empresa contratante remitira formato en que requerira dicha informacion.

Obligatoriamente el personal técrico deberd tener una dotacion permanente asignada de equipos de proteccion personal como botas. casto.
lentes. chateco para ingresar a las areas operativas cuando asi lo requiera la gestion.

: Obligatoriamente el personal tecnico debera estar y permanecer debidamente uniformado en las instalaciones de la empresa,

| Obligatoriamente el personal técnico debera estar correctamente identificado con un camet incluyendo nombre completo. numero e
identificacion y los datos comespondientes segun las politicas de (a empresa que resulte ganadora.

j Obligatoriamente los Reportes de Servicio realizados por el personal tecnico deberan ser fimados por el Encargado de la localidad visitada y
remitirse af depariamento de T! Escaneado al momento de suministrar el servicio y se anexara al informe técnico mensual.

Obiigatoriamente se remitira al departamento de Ti el resumen de [as lecturas de las impresoras para aceptacion previa emision e las facturas
del mes. La empresa contratante remitira formato en que requerira dicha informacion.

Obiigatoriamente seran remitidas las lecturas en formato EXCEL o cualquier otro que solicite el departamento de Tl previo a la emsion de '3
factura. Los campos minimos a ineluir seran: Localidad o Centro de Gestion. Nombre o Identificador del Equipo. Seriales Lectura Anterior.
Lectura Actual, Ubicacion

Obligatoriamente solo debera aceptar peliciones de retiro 0 adicion de equipos i estas han sido autorizadas por ¢l Director de Tecnologia 0
|quien este designe. ademas toda soicitud debera ser remitida via correo electronico o via memorando de (a direccion de tecriologia. El pazo
{para agregar equipos de caracteristicas similares a los ofertados y en cantidades no mayor de 4 es de 4 dias. Para ef caso de equipos con
|caracterisiicas diferentes el tiempo no podra exceder un mes,

|Obligatoriamente deberan entregar las Facturas Mensuales al area de recepcion de facturas.




