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Para: Comité de Compras y Contrataciones EDEEste 

De: Yaneyri Pérez 

Directora Tecnología de Información 

Asunto: Informe de Justificación de Marca - Renovación anual soporte y 

mantenimiento de la solución de grabación de voz Turbonet (TRBOnet) 

Fecha: 25 de julio del 2022 

Estimados miembros del Comité de Compras: 

Luego de un cordial saludo, tenemos a bien presentarle un informe en el cual solicitamos 

la renovación anual del soporte y mantenimiento de la solución de grabación Turbonet 

(TRBOnet) mediante la modalidad de compra por exclusividad de marca para la siguiente 

adquisición, incluido en el plan de compras con el número Tl223DU329, en virtud de lo 

expuesto a continuación: 

Renovación anual soporte y mantenimiento de la solución de grabación de voz 

Turbonet (TRBOnet). 

l. Antecedentes

La Distribuidora de Electricidad del Este "EDE Este" en el año 2012 adquirió la solución de 

grabación de radios de voz Turbonet (TRBOnet), esto para poder implementar un sistema 

de grabación de la comunicación entre los radios de voz de las brigadas propias y 

contratistas con el COE de EDE Este. 

Cuadro de histórico renovaciones 

13/11/2017 -13/11/2018 50,338.80 Se renovó una licencia 

13/11/2018 -13/11/2019 168,813.75 
Se requirió renovar dos licencias por 

exceder la fecha de renovación 

13/11/2019 -13/11/2020 104,926.60 Se renovó una licencia 

13/11/2020 -13/11/2021 97,792.50 Se renovó una licencia 

13/11/2021-13/11/2022 94,164.00 Se renovó una licencia 



11. Objetivos
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Renovar el soporte y mantenimiento anual, para el periodo 13/11/22 - 13/11/23 de las 

licencias de la solución Turbonet (TRBOnet). 

111. Alcance

El presente informe aplica para la renovación del soporte y mantenimiento anual de la 

licencia de la solución de grabación de voz Turbonet (TRBOnet). 

IV. Situación Actual

La empresa EDE Este cuenta con la licencia de la solución Turbonet (TRBOnet), la cual 

provee el servicio de grabación de la comunicación de voz vía radios portátiles y base, el 

soporte y mantenimiento de la solución vence en fecha 13/11/22. 

Costos estimados partida presupuesto PACC 

Licencia Turbonet Enterprise 1 año 

suscripción, soporte y actualizaciones 
135,000.00 135,000.00 

Total 135,000.00 

Total, adquisición de renovación de soporte y mantenimiento de la licencia de Turbonet 

(TRBOnet) RO$ 135,000.00 

Cabe destacar que estos tipos de productos solicitados pueden ser ofertados por varios 

proveedores locales que estén autorizados por el fabricante. 



V. Justificación de Marca
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Además de la necesidad técnica presentada en este informe, se opta por la marca 

Turbonet por: 

• Todos los radios de comunicación de voz en uso son soportados por la solución

Turbonet (TRBOnet).

• La solución Turbonet (TRBOnet) soporta la red IP Site Connect de Motorola, la cual

es la que la empresa EDE Este tiene en uso.

CONSIDERANDO: Que el artículo No. 3, Numeral 5, del Reglamento de Aplicación de la Ley 

No. 340-06, instituido mediante Decreto No. 543-12, de fecha 6 de septiembre del 2012, 

expresamente establece lo siguiente: 

Bienes o servicios con exclusividad. Procesos de Adquisición de bienes o servicios que 

sólo pueden ser suplidos por un número limitado de personas naturales o iurídicas." 

VISTOS: La Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y 

Concesiones, su posterior modificación contenida en la Ley No. 449-06, el Reglamento de 
X, J p 

Aplicación de la citada Ley instituido mediante el Decreto No. 543-12, de fecha 6 de 

septiembre del 2012, los Manuales de Procedimientos, las Resoluciones del Órgano Rector, 

y la normativa legal aplicable al procedimiento. 

Luego de lo previamente expuesto, tenemos a bien recomendar al Comité de Compras 
considerar lo siguiente: 
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RECOMENDACIÓN 

AUTORIZAR la realización de la renovación anual del soporte y mantenimiento de la 

licencia de la solución de grabación de voz vía radios de la marca TURBONET(TRBOnet), 

por un monto ascendente a la suma de Ciento treinta y cinco mil con 00/100 

(RD$135,000.00), impuestos incluidos. 

Agradeciendo la atención, reciba un cordial saludo, 

Muy atentamente 

Área Solicitante: 

Preparado por: 

Encargado Telecomunicaciones 

Aprobado por: 

Directora Tecnología de la Información 

Revisado por: 

Gerente Redes y Comunicaciones 

isado por: 

lván Ortiz 

Director Corporativo TI del Consejo 

Unificado 




